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Titolo del Corso 

Formazione obbligatoria per gestore di centri scommesse e di spazi per il gioco con vincita in 

denaro o per personale in essi operante. 
 

 

1. Obiettivi del Corso e possibili destinatari 

Obiettivi del corso: 

- Prevenzione e riduzione del gioco patologico, attraverso il riconoscimento delle situazioni di 

rischio; 

- Attivazione della rete di sostegno; 

- Conoscenza generale della normativa vigente in materia di gioco lecito, con particolare 

riguardo alla disciplina sanzionatoria ed alla eventuale regolamentazione locale. 

 

I destinatari sono: 

- Il gestore ed il personale operante dei centri scommesse e spazi per il gioco con vincita in 

denaro in via esclusiva; 

- Il gestore ed il coadiutore, o, in mancanza di quest’ultimo l’assistente o il dipendente (max 2 

persone) dei locali dedicati al gioco in via non esclusiva (es. tabaccherie, pubblici esercizi). 

 
 

2. Contenuti del corso 

- UF. 1 Caratteristiche dei giochi d’azzardo che inducono dipendenza e definizione di 

dipendenza; I meccanismi del Disturbo da Gioco d’Azzardo (DGA); 

- UF. 2 Individuazione dei segnali di comportamenti a rischio; Modalità di relazione e 

comunicative con il giocatore d’azzardo a rischio; La rete territoriale dei servizi di sostegno 

e cura da attivare in caso di necessità; 

- UF. 3 Normativa vigente in materia di gioco lecito, con particolare riguardo alla disciplina 

sanzionatoria e alla regolamentazione locale; Normativa in materia di pubblicità del gioco 

d’azzardo e diritti dei consumatori. 
 

3. Caratteristiche generali  

Durata: 8 ore. Per quanto riguarda i corsi rivolti ai destinatari dei locali dedicati al gioco in via non 

esclusiva (es. tabaccai) si prevede il riconoscimento dei corsi aventi natura abilitativa svolti in 

precedenza attraverso l’attribuzione di crediti formativi per un complessivo monte orario di n. 6 ore, 

rimanendo l’obbligatorietà a frequentare i corsi regionali per le restanti 2 ore. 

 

Modalità e luogo di svolgimento: il corso si svolgerà interamente in presenza presso le sedi 

territoriali di Confcommercio Lucca: Lucca, Viareggio, Castelnuovo di Garfagnana. 

 

Frequenza: obbligatoria per il 100% delle ore complessive del corso. 

Certificazione rilasciata: Attestato di frequenza 

 

 

4. Requisiti utenza 

Maggiore età ovvero età inferiore purché in possesso di Qualifica professionale conseguita ai sensi 

del decreto Legislativo 17 ottobre 2005 n. 226. I cittadini stranieri devono dimostrare di possedere 

anche una buona conoscenza della lingua italiana orale e scritta, che consenta la partecipazione 

attiva al percorso formativo. 

 
 


